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Art. 1

Oggetto della concessione e definizioni
1. Il presente capitolato ha per oggetto l'affidaioe della concessione del servizio di distribuzione
automatica di generi di ristoro (bevande caldejdes e alimenti preconfezionati anche freschiyaegrso
l'installazione e la gestione di distributori autatici e/o semiautomatici, presso gli edifici e bdisdella
FEM.
Per distributori semi automatici si intendono Ipagcchiature di piccole dimensioni che utilizzgeo la
produzione di bevande calde (caffe, te, ecc.) eialdimilari.
2. Il servizio é rivolto ai dipendenti, agli studierai collaboratori della FEM e ai visitatori imessati che si
trovano all'interno delle strutture.
3. L'IMPRESA appaltatrice pertanto gestisce dimatate i Servizi facendone proprio I'incasso.
4. Le caratteristiche tecniche, le caratteristictezceologiche dei prodotti posti in distribuziohegquisiti e
le caratteristiche minime del servizio sono definille specifiche tecniche formanti parte integrante e
sostanziale del presente capitolato speciale dilap(CSA).
5. Nel testo del presente capitolato speciale giakp si usano le seguenti abbreviazioni con itikéla

significati:

FEM Fondazione Edmund Mach;

ST Specifiche tecniche;

CSA Capitolato speciale di appalto;

IMPRESA Impresa aggiudicataria;

DURC Documento unico di regolarita contributiva

Art. 2
Importo dell’'appalto
1.Ll'importo complessivo posto a base d’'asta petdiio servizio (durata 3 anni prorogabile di utigr),
soggetto ad offerte in aumento, & determinato40.600,00.- (quarantamila/00) - al netto degli ofiscali.
Non sono previsti costi per la sicurezza, in quargervizio non comporta rischi interferenziali.
Art. 3
Obblighi contrattuali
1.Tutti gli obblighi e gli oneri necessari per pdstamento dei Servizi devono intendersi a comptatico
dellIMPRESA, ad esclusione di quelli eventualmeimigicati nei Documenti di Gara come espressamgnte
carico di FEM. Ferme restando le cause di risohzi@nticipata previste dal presente CSA, a titolo
meramente esemplificativo e non esaustivo, é tditiigo allIMPRESA quanto segue:

» di considerare inclusi nell'importo del canone difeanche gli oneri e le spese non specificatamente
indicati, ma comunque necessari per I'esecuziohseateizio;

» di garantire la qualita e la continuita nell’erogeme del servizi previsti dai documenti contrattual
rispettando le modalita e le caratteristiche tdmiadicate nei Documenti di Gara, comprese tette |
prescrizioni obbligatorie dei distributori e debpptti da erogare stabilite nelle ST;

» di provvedere all’approvvigionamento e rifornimen distributori automatici in rapporto all’entita
di consumo o su richiesta di FEM e comunque confratpienza almeno settimanale;

* laraccolta del denaro presente all'interno dagks;

» di assumeréutti gli oneri, nessuno escluso, derivanti dafistallazione e rimozione degli apparecchi
di distribuzione, ancorché a seguito di modifichedeedi oggetto del servizio;

» di verificare la data di scadenza dei prodotti firn

* la manutenzione ordinaria e straordinaria attasattarare il perfetto funzionamento dei distribitor

» di assicurarde riparazioni ed i ripristini conseguenti ad ewetit danni ai mobili e agli immobili
causati dalla installazione e dal funzionamentgpdedletti distributori;

e di garantire il controllo delle materie prime w#ate, la costante pulizia e ligiene delle
apparecchiature installate, nonché la conservazianemagazzino dei prodotti utilizzati,
conformemente alle disposizioni di cui alla dingti europea 93/94 CEE recepita con
D.Lgs.n°155/1997 (HACCP);

» ditrasmettere a FEM copia del manuale di correttagpigienica dellIMPRESA secondo il sistema
HACCP e la normativa comunitaria e nazionale vigent

» di utilizzare sia generi alimentari, sia prodotir pl confezionamento di cibi e bevande erogate dai
distributori, conformi alle disposizioni in mater@di igiene degli alimenti e sanitarie previste
dall’art.33 del D.P.R. 327/1980;



« di impiegare, nell'esecuzione degli interventi sulipparecchiature proprio personale munito delle
prescritte abilitazioni sanitarie, versare i cdmiti assicurativi, assistenziali ed infortunistiei
rispondere verso detto personale, come verso dizzatori delle apparecchiature di tutte le
responsabilita conseguenti e dipendenti da fatipr;

» _di adempiere alle prescrizioni previste dall'arft del Regolamento di esecuzione della L.P. n.
9/2004 (D.P.P. del 14 giugno 2001, n. 21-72/LeQ);

» _di trasmettere all’autorita sanitaria, e ad evenlti soggetti competenti, la denuncia di cuiaat.
32 del D.P.R. 327 del 26 marzo 1980;

» di fornire, al termine dell'installazione dei dibwtori automatici e comunque entro e non oltre 15
giorni dallo stesso, un elenco dettagliato dietu& apparecchiature installate, distinte per sedi,
tipologia dei prodotti erogati. Lo stesso dovraeesscostantemente aggiornato in occasione di
modificazioni del parco macchine distributrici iakkate, previa comunicazione e approvazione della
FEM,;

» di fornire, nel medesimo termine sopraindicato, evevin corso di appalto, alla FEM per ogni
apparecchiatura, le documentazioni relative al CBKI2008 per gli impianti realizzati e al D.Lgs. n.
17/2010 (Direttiva Macchine) la dichiarazione dinfmrmita alla normativa CE ed a tutte le
disposizioni vigenti in materia di sicurezza;

» di mantenere le apparecchiature in costante coitfpatie vigenti disposizioni in materia,;

» dirilasciare al referente FEM, per ciascun intatgesulle macchine, apposito modulo che ne attesti
la corretta effettuazione;

» di privilegiare la dotazione presso i distributdlii prodotti confezionati in imballaggi di peso e
volume minimo, monostrato e ad elevata ricicladbil@d a partecipare a tutte le azioni di FEM
finalizzate a ridurre il quantitativo e ad aumeathx riciclabilita dei rifiuti di imballaggio conssi
e/o derivanti dall'utilizzazione dei distributori;

» dicollaborare con eventuali campagne di sens#aiiione e comunicazione;

Art. 4
Durata dell'appalto e opzione di proroga
1. Il servizio oggetto del presente appalto decdalel® luglio 2012, o in data successiva da caerar, che
dovra comunqgue essere la stessa in cui le dittentiseffettueranno il ritiro delle macchine attualme
installate, e avra una durata di tre anni con stalendistintamente per tutte le apparecchiatustliate in
corso d’appalto.
2. Prima della scadenza, la FEM si riserva la facoltai prorogare il contratto di ulteriori 2 (due) anni
alle stesse condizioni, riconoscendo all’appaltaterun aggiornamento dei prezzi dei prodotti offerti,
secondo le modalita stabilite all’art. 7, comma 2.
3. L'opzione di proroga va esercitata dalla FEM ooa comunicazione che deve avvenire almeno 3r(tes)
prima della scadenza del periodo contrattuale.sberaza dell’esercizio del diritto di opzione dirmpga il
contratto scadra di pieno diritto, senza necedsiésdetta, preavviso, diffida o costituzione ionm
4. Alla scadenza del periodo contrattuale, nelleenaizll'affidamento del nuovo appalto, nel rispelidi’art.
125, comma 10 del d.Igs. 163/2006, 'IMPRESA si égpa ad assicurare lo svolgimento senza interrazion
del servizio alle medesime condizioni stabilite oehtratto sino alla data di subentro del nuovoraioee
economico.
Art. 5
Modalita di esecuzione del servizio
1.1l servizio di distribuzione automatica deve essegarantito, sotto la completa responsabilita
dellIMPRESA, con l'organizzazione autonoma siardizzi che di tempi operativi, impiegando il peien
soltanto da essa dipendente e/o propri soci.
2.L'IMPRESA deve provvedere inoltre a proprie spaie fornitura di tutto il materiale necessarionohé
delle attrezzature occorrenti.
3. Al'inizio della gestione, 'IMPRESA deve fornire gratuitamente a FEM n. 2.000 chiavi elettroniche,
per i dipendenti, gli studenti e gli altri utenti interni FEM. In corso di esecuzione del contratto,
'IMPRESA si impegna ad integrare il humero delle diavi in caso di installazione di un nuovo
distributore o su richiesta della FEM (nuove assuripni 0 nuovi utenti interni). Le chiavi elettroniche
per gli utenti esterni o per i dipendenti o utentiinterni (in caso di smarrimento della chiave) sarano
poste in vendita all'interno degli apparecchi, ad a prezzo non superiore ad Euro 3,00.-
4. L'IMPRESA € tenuta a rispettare le normativeevity in materia quali leggi, regolamenti di polizia
urbana, di pubblica sicurezza e le norme in matlrigiene e sanita. La FEM & esente da ogni resyulita



derivante dalla mancata osservanza da parte dEIRESA di tali norme, nonché relativamente al passes
di licenze, autorizzazioni, nulla osta comunqueutiov
5.L'IMPRESA dovra effettuare, a sua cura e spese| eispetto della normativa vigente, l'installaze e gli
allacciamenti delle macchine distributrici nei gutie le verranno assegnati, secondo le indicaZanite
dalla FEM.
6. Al termine del contratto 'IlMPRESA dovra aspoea proprie spese e senza onere alcuno per lalEEM
proprie apparecchiature e provvedere ai necessaistini entro il termine di 15 giorni dalla scad=m
ovvero dalla data del ricevimento della richiest&EM.
7.L'IMPRESA rimane I'unica responsabile, anche caifronti di FEM, per tutto quanto concerne levitti
affidatele.
8.L'IMPRESA dichiara e garantisce che é in gradestguire il servizio a regola d’arte, in confogamt
tutte le leggi ed i regolamenti applicabili al martee in cui viene reso. Senza pregiudizio per glndard
qualitativi stabiliti nelle specifiche tecniche eirdocumenti di gara in generale, 'IMPRESA adopére
nell’esecuzione del servizio la massima diligemzaansiderazione dell’interesse per la FEM deiigeresi.
9.Nello svolgimento del servizio deve essere avitfialsiasi intralcio o disturbo al normale andaimen
dell'attivita della FEM.
10.L’'IMPRESA gestisce direttamente il servizio fadene proprio I'incasso.
| pagamenti dei prodotti fruibili con i distribuicsemiautomaticsaranno effettuati dal referente dell’'ufficio
ove ¢ installata I'apparecchiatura.
11.L'IMPRESA, deve programmare gli interventi di carico e di ordinaria manutenzione dei
distributori con una periodicita fissata dal'IMPRE SA, almeno settimanalgin rapporto all’entita dei
consumi e darne comunicazione ai singoli servizinteressati. In caso di chiamata (a mezzo telefono o
fax) per guasto o per esaurimento materiali 'IMPRESA deve impegnarsi ad intervenire entro 24 ore
dalla segnalazionedalle ore 8.00 alle ore 16.00 dal lunedi al verdir
Ad ogni distributore deve essere associato il na@uel numero di telefono di un operatore, referente
dellIMPRESA.
Nel caso di assenza dell’'operatore telefonico préBdPRESA, la medesima si dovra attivare metteado
disposizione una segreteria telefonica per la tteatelle chiamate che 'IMPRESA dovra esaminare |l
mattino successivo ed eseguire nei termini sopttdde
Art. 6

Consegna e accettazione dei distributori
1.L' IMPRESA, si impegna ad installare i distribtitautomatici e semiautomatici convenuti e a daigad
al servizio, entro e non oltre 15 giorni dalla ddtatipula del contratto o su espressa richiesti dFEM,
entro 35 giorni di calendario dalla data di aggiadione definitiva, assumendosi da parte del’'IMBRE
ogni rischio legato all’'eventuale mancata stipuaei per difetto dei requisiti dichiarati. L'IMPRES#
impegna ad installare o disinstallare nel corsdagdalto, entro 15 giorni decorrenti dalla ricezéodella
comunicazione da parte della FEM, nuovi distribiubadistributori gia esistenti.
2.L'IMPRESA deve effettuare la consegna dei distidloi e dei prodotti a proprio rischio e con a piop
carico le spese di qualsiasi natura presso i luajhinstallazione indicati nell'allegato A) al pmde
Capitolato e riportati nel bando di gara.
3.1l posizionamento delle macchine & concordato la0REM e il momento della consegna va concordato
tramite fax o per le vie brevi, con almeno tre gidavorativi di anticipo. Le apparecchiature narstranno
essere comungque posizionate in prossimita deligeudicsicurezza o in locali ritenuti inadatti.
Per ulteriori informazioni sulla collocazione e lsulnecessita di predisporre idonea attrezzatura di
sollevamento e posa I'TIMPRESA puo chiedere chianiine delucidazioni alla FEM.
4. Nel caso di lievi discordanze fra quanto ricties quanto fornito, non facilmente e immediatament
riconoscibili, queste possono essere opposte dMREASA entro 60 giorni dalla consegna. L'accettazion
anche trascorso il termine di 60 giorni, non esanerl’ IMPRESA dalla responsabilita per eventualetti
ed imperfezioni. La FEM, qualora decidesse di eérste ugualmente la macchina puo, a proprio
insindacabile giudizio, esigere I'adeguamento gratdella stessa a quanto richies@ualora la FEM
decidesse di rifiutare le macchine fornite, in quato non conformi alle caratteristiche tecniche richeste
nelle S.T., 'MPRESA deve a sua cura e spese stgtile entro 15 giorni lavorativi dalla
comunicazione con altri che soddisfino le condiziamattuite, pena la risoluzione del contratto.
5. Restano salve tutte le altre garanzie, ancletgzmienali, delle macchine fornite.
6. La FEM si riserva la facolta di richiedere las@mmento delle apparecchiature in sedi e in ludpf@rsi
da quelli indicati nei Documenti di Gara senza ghesto comporti alcuna modifica del canone annirade.
tali variazioni 'IMPRESA non potra trarre argomiepér richiedere alcun compenso o rimborso spese.
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Le aree occupate dai distributori automatici, nénciuelle immediatamente antistanti dette attrezeatu
potranno essere usufruite dallIMPRESA solo pedédposito delle macchine e per il tempo strettamente
necessario per svolgere le attivita connesse &iZser
Art. 7

Prezzi dei prodotti da erogare e aggiornamentopeizzi
1. | prezzi massimi dei prodotti in vendita sonabditi nell’allegato B al presente CSA e non patia
essere modificati per I'intera durata del contragiostessi devono essere esposti in modo visdliletenza
(per le bevande calde, la differenziazione di prepztra I'opzione “con bicchiere “ e I'opzione “senza
bicchiere” deve essere esposta in modo ben visibd#'utenza, si veda I'all B al presente CSA)
2. In caso di proroga del contratto di ulterioriedanni, ai sensi dell'art. 4 comma 2, la FEM ricso®
alllMPRESA un aggiornamento dei prezzi dei prodofferti tenendo conto della variazione ISTAT dei
prezzi al consumo del triennio trascorso.

Art. 8
Tracciabilita dei flussi finanziari
1. La FEM e 'IMPRESA si assumono gli obblighi dadciabilita dei flussi finanziari di cui alla legd.36/2010
per finalita di ordine pubblico e per prevenirglirdzioni criminali.
2. L'IMPRESA, gli eventuali subappaltatori e/o sobtraenti sono tenuti:

a) ad inserire nei rispettivi contratti, a pena dilitulassoluta, un’apposita clausola con la quajeahti si
assumono gli obblighi di tracciabilita dei flussinziari di cui alla legge 136/2010;

b) ad utilizzare uno o piu conti correnti bancari ostab dedicati, anche in via non esclusiva, alle
commesse pubbliche;

C) a-registrare sui conti correnti dedicati tutti ivimoenti finanziari relativi al contratto e, sah@éccezioni
di cui alla legge 136/2010, effettuarli tramitestoumento del bonifico bancario o postale ovveaite
altri strumenti di pagamento idonei a consentigiéaa tracciabilita delle operazioni;

d) acomunicare alla FEM gli estremi identificativi denti correnti dedicati di cui alla lettera a}rersette
giorni dalla loro accensione o, nel caso di coatrenti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazgoin
operazioni finanziarie relative ad una commessalpg) nonché, nello stesso termine, le genemlita
codice fiscale delle persone delegate ad operatecssi;

e) a comunicare ogni modifica relativa ai dati trasshela FEM in ottemperanza dell'art. 3 della legge
136/2010;

f) ariportare, negli strumenti di pagamento utilizeatin relazione ad ogni transazione posta inresae
esecuzione del rispettivo contratto, il codice tdieativo di gara (CIG) acquisito dalla FEM e ri@la
all'oggetto del contratto.

g) a dare immediata comunicazione alla FEM e allaetitgh - ufficio territoriale del governo di Trento
qualora abbiano notizia dellinadempimento dellappa controparte agli obblighi di tracciabilita
finanziaria di cui all'art. 3 della legge 136/2010.

3. L'IMPRESA effettua il pagamento del corrispattiunicamente tramite bonifico bancario o postale
adoperando il conto corrente bancario o postaieatmidalla stessa ed inserendo nella causaleedemento il
codice CIG di riferimento.
4. Il mancato utilizzo del bonifico bancario o @bstovvero degli altri strumenti idonei a consenta piena
tracciabilita delle operazioni determina la risodune di diritto del contratto.
5. L'articolo 6 della legge 136/210, a cui si rirdandisciplina le sanzioni comminate in caso di casmrispetto
delle disposizioni in materia di tracciabilita dessi finanziari.
Art. 9

Cauzione definitiva
1. L'IMPRESA, a proprie spese, dovra costituirémgr della stipula del contratto, una cauzione defan a
garanzia dell'integrale e tempestiva esecuzioné delglighi assunti.
Il valore del deposito cauzionale e pari al 10,0qdeci per cento) dell'importo contrattuale, salyoanto
stabilito dall'art. 113, primo comma, del d.lgs31806.
L’importo della garanzia ridotto del 50% per i concorrenti in possesso della certificazidhgualita, ai sensi
delle norme europee della serie UNI CEI EN 4500@l& serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certifitaze
del sistema di qualitd conforme alle norme eurajei@ serie UNI CEI ISO 9000, ovvero la dichiarasalella
presenza di elementi significativi e tra loro clatiedi tale sistema, ai sensi dell'art. 75, comadel d.Igs.
163/2006. Per fruire di tale beneficio 'IMPRESA wid allegare, alla documentazione comprovante la
costituzione della cauzione, la certificazione @dialga o la dichiarazione che dimostra la presatizdementi
significativi e tra loro correlati del sistema diaijta rilasciati da soggetti accreditét originale o copia
autenticata o dichiarata conforme all’originale nele forme di cui all'art. 19 del DPR n. 445/2000)
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La costituzione del suddetto deposito cauzional&@vvenire tramite:

a)
b)
c)
d)
e)

deposito in contanti;

presentazione di assegno bancario circolare inteslia Fondazione Edmund Mach;

libretto di deposito al portatore;

titoli di Stato o garantiti dallo Stato;

fideiussione bancaria o polizza fideiussoria rilatc da operatori autorizzati ai sensi del D.lgs. 1
settembre 1993, n. 385 o del D.Igs. 17 marzo 189375. Le fideiussioni/polizze dovranno essere
intestate alla Fondazione Edmund Mach.

In ogni caso il deposito cauzionale dovra essdett@dto con un unico tipo di valori.
Nel caso in cui 'MPRESA preserideiussione bancaria o polizza fideiussoriale stesse devono essere
redatte, nel rispetto delle seguenti prescrizioni:

1. presentatain carta legale o resa legale;
2. sottoscrizione del soggetto fideiussore (Compadnissicurazione o Fondazione di credito) con una
delle seguenti modalita:
a) con presentazione in allegato di una dichiarazidet soggetto che sottoscrive la polizza
fideiussoria o la fideiussione bancaria che attesdtisensi del DPR 445/2000, di possedere il
potere di impegnare validamente il soggetto fidews (Compagnia di assicurazione o
Fondazione di credito). Si intendono per soggettihdtari gli agenti, broker, funzionari e
comunque i soggetti muniti di poteri di rappresantadell’lstituto di Credito o Compagnia
Assicurativa che emette il titolo di garanzia. Tdlehiarazione dovra essere accompagudata
fotocopia di un documento d’identita in corso di véidita dei suddetti soggetti
oppure
b) con autentica notarile, contenente la specificicamone dell’'esistenza in capo a chi sottoscrive
del potere di impegnare il soggetto fideiussor@oafa in calce alla fideiussione bancaria o alla
polizza fideiussoria.
3. massimale o importo garantito pari al 10,00% delfiorto contrattuale, con espressa indicazidne,

tutte le seguenti clausole

a) ‘“la garanzia prestata con la presente fideiusséomalida fino a quando la Fondazione Edmund
Mach non disporra la liberazione dell’obbligato ngipale e la conseguente restituzione
dell'originale della fideiussione”;

b) “il fideiussore & obbligato solidalmente con il @debe principale al pagamento del debito
garantito e rinuncia ad avvalersi del beneficidadpleventiva escussione del debitore principale
di cui all’art. 1944 del codice civile, nonché aficezione di cui all’art. 1957, comma 2, del
codice civile; inoltre si impegna a pagare, sengadgmno di preventivo consenso da parte del
debitore garantito che nulla potra eccepire in toeal pagamento e nei limiti delle somme
garantite, quando richiesto dalla Fondazione EdmMiagh, a semplice richiesta scritta della
stessa, inoltrata con lettera raccomandata cors@wdi ricevimento, nonché a rinunciare ad
opporre eccezioni di sorta in ordine al pagamergdasimo; il versamento dovra essere eseguito
nel termine di 15 giorni dalla data di riceziondlaeichiesta di pagamento, restando inteso che
per ogni giorno di ritardato pagamento saranno tipwuaggiunta al capitale garantito, anche gli
interessi calcolati al tasso legale”;

c) “non puo essere opposto alla Fondazione Edmund Nagbntuale mancato pagamento del
premio, dei supplementi di premio o delle commisispattuite per il rilascio della fideiussione”;

d) “il foro competente a dirimere le eventuali conemie nei confronti della Fondazione Edmund
Mach e quello in cui ha sede la medesima”;

e) solo nel caso in cui nella fideiussione bancarizela polizza fideiussoria sia stabilito I'obbligo
per il debitore principale di costituire un pegnocbntanti o titoli ovvero altra garanzia idonea a
consentire il soddisfacimento da parte della saciktll’azione di regresso, cosi come previsto
dall'art. 1953 del Codice Civile, dovra essere fitaela seguente clausola: “la mancata
costituzione del suddetto pegno non potra comuniqueéessun caso essere opposta alla
Fondazione Edmund Mach;

La garanzia fideiussoria & svincolata secondo quanetvisto dall’art. 113, comma 3, del d.Igs. 168&2

La mancata costituzione della garanzia determimie¢@denza dell'affidamento e l'acquisizione dellazione
prowvisoria da parte della FEM, che aggiudica Edopal concorrente che segue nella graduatoria.

Non sono accettate polizze fideiussorie o fidearssbancarie che contengano clausole attraversqpuad
vengano posti oneri di qualsiasi tipo a caricoadEEM.

Salvo il diritto degli eventuali maggiori danni, gualunque momento la FEM puo ritenere sul deposito
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cauzionale, con l'adozione di semplice atto ammnatigo, i crediti derivati in suo favore dal praese capitolato
speciale d’'appalto. In tal caso, 'IMPRESA e obélayad integrare e a costituire il deposito caa@antro 15
giorni da quello della notificazione del relativoveso.
In caso di proroga del contratto la durata delizicae deve essere prorogata per la durata preNigtaroga.

Art. 10

Caratteristiche merceologiche dei prodotti e colitro

1.Le caratteristiche merceologiche dei prodotti sl@nno erogati dovranno corrispondere alle pesier
previste nelle Specifiche tecniche.
2.Le denominazioni di tutti i prodotti posti in vdita con le relative schede merceologiche dovrassere
trasmessi, preventivamente alla messa in commdegh stessi, alla FEM. Entro 10 giorni dal riceeinto
delle citate schede, FEM trasmettera allIMPRES&\entuali osservazioni.
3. Per i prodotti biologici, provenienti dalla redel commercio equo e solidale, nonché per i ptodot
provenienza locale (filiera di produzione e condeamento corta, Regione Autonoma Trentino- Sudtirol
'IMPRESA é tenuta a fornire la rispettiva certdzione o la documentazione che attesti la proveaien
4.0gni variazione o adeguamento dei prodotti deasere preventivamente concordata con la FEM che si
riserva il diritto di diniego, potra peraltro chayé la sostituzione o la non distribuzione di pttdiei quali,
per qualsiasi motivo,ritenga inopportuna I'erogagio
5. In particolare la FEM si riserva di effettuanequalsiasi momento controlli a campione sull’'affazione
delle erogazioni di alcune macchine distributni@dividuate a suo insindacabile giudizio al fineverificare
il rispetto degli impegni assunti dal gestore @egulalita dei prodotti e la corretta applicazioe#ednorme
igienico-sanitarie vigenti.
6. L'accettazione dei prodotti da parte di FEM sofieva 'IMPRESA dalla responsabilita per le piiepr
obbligazioni in ordine ai vizi apparenti e occuléi prodotti forniti. La FEM potra inoltre effettieacontrolli
con ricorso anche ad analisi presso le propriettstaei oppure presso il Servizio Igiene dellASL,a0
strutture esterne all'uopo incaricate, senza ¢RHPRESA possa rifiutarsi, pena la risoluzione dwttcatto.
7. In caso di contestazione sulla qualitd dellaceewarra il giudizio inappellabile fornito, secante
competenze merceologiche, igieniche e scientifidaelaboratorio o istituto specializzato all'uapoaricato
e le spese di analisi saranno a carico del IMPRESA
8. In caso di difformitda, i prodotti contestati damno essere sostituiti con spese a totale carico
dellIMPRESA entro il piu breve tempo possibile entunque in modo da non recare alcun intralcio od
inconveniente alla FEM, fatta salva I'applicaziatedla relativa penale nonché il risarcimento peeridri
danni.
9. L'IMPRESA si impegna a sostituire prodotti carifsmati almeno 5 (cinque) giorni consecutivi di
calendario prima della scadenza della c.d. sHelfdissia il termine minimo di conservazione deldmtto. I
manuale relativo al sistema HACCP dovra prevedaeeprocedura operativa di verifica della scadergia d
prodotti distribuiti. A richiesta della FEM, ai fidell’esecuzione dei controlli, 'IMPRESA dovra there a
disposizione tutto il materiale informativo relatiall’applicazione dellHACCP.
Costituisce grave infrazione al funzionamento dalvigio, la presenza nei distributori di prodotbinc
validita oltre la data di scadenza entro la qugbeddotto deve essere consumato.

Art. 11

Aree messe a disposizione, variazioni delle sggetio del servizio e della quantita dei distribiuito

1.Le aree occupate dai distributori automatici, a@nquelle immediatamente antistanti delle atttezea
saranno messe a disposizione dellIMPRESA che tr@ psufruire solo per il deposito delle macchirpee
svolgere le attivita connesse con il servizio siess
2.1 numero dei distributori e rapportato alle resdigenze della FEM al momento della stesura cedgmte
CSA e non potra essere variato unilateralmentd d&IRESA.
3.La FEM potra richiedere, previo preavviso di 1&g, la modifica sia in aumento che in diminuzodel
numero totale dei distributori nel corso dell'agpah seconda delle esigenze funzionali ed orgativeza
della FEM o qualora ritenesse istituire o eliminan® o piu servizi di ristoro di tipo diverso cotner, ecc.,
e comungue a proprio insindacabile ed inappellapudizio, nel rispetto di quanto previsto dallamativa
vigente e dal presente capitolato.
4.Cid potra comportare una conseguente variazieheashone annuo: verra calcolato in dodicesimingioa
e sara rapportato al tipo di macchina consegnaitirata gia offerta in appalto o se non determilegb
proporzionalmente al canone annuo offerto in g#iracanone cosi modificato sara rideterminato con
decorrenza dal primo giorno del mese successigovaliazione.



5. L'IMPRESA potra, nel corso del rapporto contiate, sostituire i distributori con altri che abimapari o
superiori caratteristiche; di detta sostituziongrdcessere data sempre in anticipo comunicaziaittasalla
FEM, valutata I'opportunita, autorizzera o menasdatituzione.

Art. 12

Sospensione del servizio

1.La FEM, previo congruo preavviso, potra richiedersospensione del servizio, anche parzialeprpal
rendesse necessario effettuare interventi di manistee e/o lavori nei locali in cui sono installati
distributori.
2.In tale ipotesi nessun indennizzo o risarcimentipvuto al'IMPRESA per il periodo di interruziowmiel
servizio. FEM potra accordare la collocazione tri apazi.

Art. 13

Responsabilita delle attrezzature

1.La FEM non potra in alcun modo essere consideligpasitaria di mobili, macchine, attrezzi, supgtill,
provviste e materiali in genere di proprieta dMARESA che si trovino negli spazi o nei locali &M, per
cui solo allIMPRESA spettera la loro custodia enservazione, restando cosi la FEM sollevata da ogni
responsabilita per furti, danneggiamenti, incendite cause.

Art. 14

Spese di esercizio a carico di FEM

1.La FEM si assume l'obbligo di fornire I'energlatigica e I'acqua necessarie per il funzionamelaite
macchine distributrici, secondo le caratteristicttensione, pressione, ecc.) disponibili, di fornifte
riscaldamento delle aree o dei locali messi a digpme, nonché si assume I'onere dello smaltimeleio
rifiuti.
2.Eventuali danni prodotti ai distributori autongata seguito di interruzione nell’erogazione detarente
elettrica e/o dell’acqua non potranno per nessag@ne essere addebitati alla FEM.

Art. 15

Sicurezza nell’esecuzione del servizio

1 E' obbligo e responsabilita dellIMPRESA adottarel corso dell'installazione dei macchinari eogni
altra attivita inerente lo svolgimento del servjzautonomamente ed a sua esclusiva iniziativa easen
necessita di alcuna richiesta o sollecito da pdeiéa FEM, tutti i provvedimenti e le cautele nesas
secondo le norme di legge e d'esperienza, delléd deme essere a piena conoscenza, per garantire
l'incolumita sia delle persone addette ai lavoe dei dipendenti, studenti della FEM e dei terdireOad
essere perfettamente a conoscenza della norm@ivadante la sicurezza del lavoro, che osservdasiae
osservare al proprio personale durante l'esecuzi@idavori, I''IMPRESA dovra adottare tutte le altr
cautele o misure che si rendessero necessarie rpeenre qualsiasi tipo di infortunio nonché eventi
comungue dannosi.
3. L'IMPRESA deve segnalare tempestivamente evéngueasti o problemi vari riscontrati durante
I'esecuzione del servizio.
4. Si ritengono compensati nellambito dellimpodobase d'asta in quanto compresi negli oneri géner
dellIMPRESA tutto quanto fa riferimento allambitpplicativo del D.lgs. 81/2008 da parte del IMPRE(ad
esempio i dispositivi di protezione individuali,flarmazione, l'informazione, la sorveglianza samatade spese
amministrative, ecc.)
5. L'IMPRESA deve uniformarsi alle procedure di egeza e di pronto soccorso sanitario in vigoressme
la sede ove si svolge il servizio.

Art. 16

Reportistica

1. Ai fini del monitoraggio del servizio, 'IMPRESAI impegna a trasmettere con cadenza almeno
trimestrale e su supporto informatico (file Exagh) resoconto/report sui consumi delle bevande Heddiele
e degli alimenti preconfezionati contenente i segymincipali elementi per ciascun distributore:
[J tipologia e modello della macchina
1 ubicazione ( servizio/ufficio. Sede e piano edtifjc
[] data installazione
(1 data di eventuale ritiro
[J erogazioni effettuate per singola macchina distribe per fasce di prezzo
1 erogazioni effettuate per singola macchina distribe e per tipologia di prodotto
[1 periodo di rilevazione dati
2. Il resoconto dovra essere inviato a FEM entr20il( venti) del mese successivo alla scadenzazaane
posta elettronica all'indirizzo che verra opportonggte comunicato.
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3.In casi di ritardata trasmissione, la FEM procads!’applicazione delle penali di cui al preseGRA.
4. L'IMPRESA e tenuta a conformarsi, a decorrereld@ennaio 2009 alle disposizioni contenute &ll’ar
commi 363, 364 e 365 della L. 244/07 (Legge finanai per I'anno 2008) in tema di comunicazione
elettronica alla Agenzia delle Entrate delle opemizffettuate da ciascun apparecchio.

Art. 17

Pulizia
1.L'IMPRESA deve garantire |'effettuazione di alneeri (uno) intervento settimanale di pulizia ed
igienizzazione, salvo diverse esigenze verificatk aorso dell’operativita, assicurando la rigorgadizia
interna ed esterna dei distributori e delle retatittrezzature oltre che degli spazi immediatamadigcenti.
2 LU'IMPRESA dovra installare idonei recipienti port arifiuti con coperchio a ritorno automatico e
contenitori portarifiuti per la raccolta differenzi ata e smaltimento di bottiglie in plastica, latting
bicchieri e palette compostabili, di capacita adedta per ogni distributore o gruppo di distributori.
Tali recipienti dovranno essere mantenuti in perfaie condizioni e sostituiti qualora divenuti inidone
allo scopo.
3. L'IMPRESA inoltre dovra provvedere allo spostatoedelle attrezzature, su eventuale richiestaadell
FEM, per consentire l'effettuazione delle operazo@miodiche di risanamento ambientale.
4. L'IMPRESA dovra in ogni caso adoperarsi al fidieagevolare la FEM nella gestione della raccolta
differenziata.

Art. 18

Rapporti con la FEM

1. L'IMPRESA, all'atto di assunzione dell’appakdenuta a designare un referente che tenga intappo
FEM.

Art. 19

Responsabilita per danni

1. L'IMPRESA e direttamente responsabile di tuttiainni derivanti da cause a lei imputabili di quajue
natura che risultino arrecati nell'utilizzo deitdisutori automatici o dal proprio personale e coue nel
corso dello svolgimento del servizio, a personéeai mobili od immobili, in dipendenza di omissiani
negligenze nell'esecuzione del servizio, restanslmoacompleto ed esclusivo carico qualsiasi risaeoto.
2. E’ responsabile inoltre della sottrazione dilsjaai oggetto di proprieta della FEM o in depogitesso la
stessa che dovesse verificarsi durante lo svoldondel servizio, fatta salva la dimostrazione deltapria
estraneita al fatto.
3. E’ a carico dellIMPRESA l'obbligo di stipulan@a polizza assicurativa per la responsabilitdecimiopria
e la responsabilita del personale della stessizzatib, con un massimale adeguato ai possibilhiidce
garanzie di indennizzo dovranno riguardare, triréaanche i casi di intossicazione di cibi e beda e
comprendere eventi connessi a malori, vertigirafi sli incoscienza, che comportino invalidita o teor
Copia di tale polizza dovra essere trasmessa Bl prima dell’inizio dell’esecuzione del contratto.

Art. 20

Riservatezza

1. L'IMPRESA e tenuta in solido con i propri dipent, obbligandosi a renderne edotti gli stesbysslervanza
del segreto di tutto cido che per ragioni di seovizenga a conoscenza in relazione ad atti, docunfiattic e
notizie in genere, riguardanti la FEM e le projtitvita.

Art. 21

Incasso del canone, aggiornamento del canong@aeta contributiva

1. L'IMPRESA corrisponde alla FEM I'importo contrahle annuale irdue rate semestrali anticipate
mediante accreditamento su IBAN IT 47 W 02008 35€/40000041051711 intestato alla FEM ( o che sara
indicato in sede di contratto) entro e non oltre diérni di calendario dall'inizio di ciascun semest
contrattuale.
2. Da parte della FEM sara emessa fattura ripa@tiantlativo ordine di vendita.
3. Il canone sara assoggettato al regime fiscajente al momento del versamento di ciascuna rata
semestrale anticipata.
4. Il canone annuo rimarra fisso ed invariato petera durata del contratto, fatto salvo I'aggianmento alla
scadenza del primo triennio contrattuale (comeilgtalal successivo comma) e quanto previsto dll’ad
del presente CSA (Aree messe a disposizione, vaniazlelle sedi oggetto del servizio e della qitardei
distributori).
5. Alla scadenza del primo triennio contrattualecanone sara rivalutato a decorrere dal primo afino
proroga nella misura pari alla variazione dell'talidei prezzi al consumo per le famiglie e gli aper
accertata dallISTAT per il triennio trascorso. LIBEM comunichera I'aumento del canone a mezzo
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raccomandata A/R, a mezzo fax o tramite PEC.
6. Nel caso di ritardato pagamento di ciascunaagsenestrale di canone, FEM applica gli interdssioda. Gl
interessi di mora saranno determinati applicandomaggiorazione di 7 punti percentuali al tassdfelimento
fissato dalla Banca Centrale Europea per le patiaperazioni di rifinanziamento effettuate ddlanca stessa.
7. In caso di emissione di DURC irregolari relathente allIMPRESA e ad eventuali subappaltatoriekcaso
di mancata regolarizzazione dello stesso in terapgui, il contratto si intendera risolto di dioittsalvo il
risarcimento del danno.
8. Sono a carico dellIMPRESA gli oneri ed obbliglerivanti da legge in materia di tutela del lavoro

Art. 22

Subappalto e divieto di cessione del contratto

1. In conformita a quanto previsto dall'art. 118Riégs. 163/2006, & consentito il subappalto meité massimo
del 30% dell'importo contrattuale.
2. In allegato all'offerta economica, dovra esggesentata apposita dichiarazione con la qualenitarente
specifichi che intende avvalersi, in caso di aggazione, della facolta di subappalto, indicand@aeti del
servizio che intende eventualmente subappaltarestativi importi, che non dovranno essere supialimite
massimo di cui al comma 1. Per i raggruppamentpteamei/consorzi non ancora costituti tale diclziarse
dovra essere sottoscritta dai legali rappreserdatitte le imprese raggruppate/consorziate.
3. Il subappalto dichiarato in sede di offerta degeessariamente essere autorizzato dalla FEM phminizi
la parte del servizio subaffidata.
4. L'IMPRESA rimane unica responsabile nei confrdetla FEM per I'esecuzione degli obblighi cortati e
per le azioni, fatti, omissioni 0 negligenza datgalei subappaltatori. Si precisa che I'esecuzawmile attivita
subappaltate non puo formare oggetto di ulteriobagpalto.
5. E' vietata la cessione totale o parziale detratto, salvo quanto previsto dall’art. 116 delgS.1163/2006.

Art. 23

Penalita
1. La FEM, verificata I'eventuale mancata effettone del servizio, o I'effettuazione in modo nomfayme ai
requisiti qualitativi stabiliti dai documenti di igg tale comunque da non determinare la risoluzie@heontratto,
si riserva la facolta, previa contestazione scdétgli addebiti, di comminare all’appaltatrice npli di seguito
specificate e riferite:

b) nel caso di ritardata installazione delle maccleimeestazione del servizio per cause non dipendanti
forza maggiore o determinate da fattori tecnicleg@ti alla sede in cui sono ubicate le attrezeatur
verra applicata una penale pari a € 50,00.= per gigrno naturale e consecutivo di ritardo, anche
parziale; ove il ritardo dovesse superare i 30dgdla data di effettiva consegna la FEM avra ariiche
diritto di risolvere il contratto.

c) € 50.= per ogni giorno di ritardo nella riparaziate guasto, ovvero nella sostituzione del distdhai
automatico o degli accessori o delle parti risal@difettose al momento della consegna o al momento
della prova di funzionamento o successivamentecaltdegna (in questo caso per cause non imputabili
alla FEM), e se cid comporta I'impossibilita diliatzo;

d) € 100,00.= per ogni difformita’ di prodotto rigfweagli obblighi di contratto (mancata fornitura,
mancato rispetto della varieta, della composizide#ie quantita e tipologie stabilite nelle S.T.);

e) € 200,00.= per prezzi non conformi, non espresstnaertorizzata,;

f) € 200,00.= per ogni variazione sia in aumento ahdiminuzione del numero della dislocazione dei
distributori automatici, in assenza della preventiutorizzazione di FEM;

g) € 50,00.= per ogni giorno di ritardo nell'approvaigamento, in caso di esaurimento di qualunque
tipologia di prodotto protratto per oltre 24 ordlalsichiesta di FEM;

h) € 100,00.= per mancata attivazione 0 mancata caarione del report sui consumi, dopo congruo
sollecito da parte di FEM;

i) €500,00.= per mancata attivazione o mancato tesget sistema di autocontrollo HACCP;

j) € 150,00.= per mancato rispetto della manutenzeigienizzazione nel rispetto dei tempi e delle
scadenze previste per la pulizia,;

k) interessi legali e moratori per ogni giorno di ndi@ rispetto ai termini di pagamento del canone
contrattuale.

Qualora 'ammontare di dette penalita superi #ol@ellimporto contrattuale la FEM si riserva diafvere il

contratto.

2. Le penali vengono notificate allIMPRESA, comtestazione scritta. Decorsi 10 giorni dal ricevitoedella

stessa, le penali si intenderanno accettate.

3. Gli importi delle penali che dovessero eventegita essere applicate, saranno fatturati sepanatiuche parte
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della FEM, andranno regolati entro e non oltre iddnjdal ricevimento della fattura. Scaduto talertine, FEM
provvede a chiedere I'escussione parziale dellzicae definitiva per I'importo dovuto.
Art. 24
Clausola risolutiva espressa
1. La FEM e 'IMPRESA, ai sensi e per gli effetélart. 1456 del codice civile, oltre alle ipotesgiecificate
negli altri articoli del presente CSA e nelle dismni di legge, convengono la risoluzione esmeds
contratto, nel caso in cui ricorra anche una selke deguenti ipotesi:
a) sospensione dell'esecuzione del contratto senztifigato motivo;
b) gravi e reiterate inadempienze nell’esecuzioneedellestazioni commissionate, tali da aver
comportato l'irrogazione di penali pari al 10% deiporto netto contrattuale;
c) verificarsi di situazioni di conflitto di interesseellIMPRESA e valutate come tali e
adeguatamente motivate dalla FEM;
d) venir meno in capo alllIMPRESA, durante I'esecusodel contratto, dei requisiti di ordine
generale di cui all’articolo 38 del d.lgs. 163/2006
e) cessazione, concordato preventivo o fallimentoIMHRESA, o atti di sequestro o pignoramento
a carico di questa;
f)  sostituzione di una o piu delle imprese partecipahR. T.I.;
g) cessione del contratto in violazione dell’art. HEb d.lgs. 163/2006;
h) per motivi di pubblico interesse;
i) neicasi di subappalto non autorizzato dalla FEM;
J) inosservanza delle norme di legge relative allarszza e tutela del lavoro, al personale dipendente
e mancata applicazione dei contratti collettiviianali di lavoro e integrativi locali;
k) impiego di personale non dipendente dellIMPRESA;
[)  mancato rispetto delle disposizioni di cui allaged 36/2010 sulla tracciabilita dei flussi finamzia
2. L'IMPRESA riconosce alla FEM il diritto di riseére di diritto il contratto mediante comunicazicotee
inviarsi a mezzo raccomandata A.R. al domicilidteldalla stessa.
3.Ai sensi dell'art. 1454 del codice civile qualoréa FEM accerti che il servizio non viene eseguitgecondo
le condizioni stabilite e secondo le prescrizioniabilite nelle S.T. a pena di risoluzione del conétto, puo
fissare, mediante apposita diffida ad adempiere, ugongruo termine (non inferiore a 15 giorni) entroil
guale 'IMPRESA si deve conformare alle prescrizionrichieste. La diffida contiene la dichiarazione be,
trascorso inutilmente il termine stabilito, il contratto € risolto di diritto.
4. In tutti i casi in cui si addivenga alla risolmze del contratto, la FEM si riserva la facoltasdbentro
nell’esecuzione del contratto, del concorrente sdoalassificato.
5. A carico dellIMPRESA grava anche l'onere delbmtuale maggior costo sostenuto dalla FEM per
assicurare I'esecuzione del contratto.
6. In tutti i casi di cui al presente articolo isgluzione si verifica di diritto.
7. La vendita di generi avariati 0 contenenti swanocive 0 comunque non previste dalle normgieine e
sanita, potranno dar luogo alla risoluzione immiadékel contratto, senza pregiudizio delle eventaizioni di
legge.
Art. 25
Esecuzione in danno
1. Fermo restando quanto previsto dal Codice Civill'ipotesi di grave inadempimento o frode del
contraente, la FEM puo disporre la risoluzione fitid del contratto. In questo caso potra esseplicaia la
procedura di cui all'art. 8 comma 4 della Leggevitroiale 19 luglio 1990, n. 23, per ottenere iarsmento
della maggiore spesa che la FEM sostiene per $agu@e da altri il servizio.
2. Le parti convengono che si considera inadempignave anche l'aver riportato penali per un impactie
superi il valore del 10% dell'importo contrattuale.
3. In caso di fallimento o di risoluzione del caito per grave inadempimento dell’originario apgiaite,
trova applicazione I'art. 140 del D.Igs. 163/2006.
4. Ove ricorrano gravi ritardi o inadempimenti dartp dellIMPRESA tali da recare grave pregiudizio
allinteresse della FEM, con le modalitd di cuia@mma 1 e previa diffida, pud essere disposto che
I'esecuzione avvenga d'ufficio ove possibile, owvad opera di altro soggetto idoneo individuat@atdtiva
privata diretta, essendo in ogni caso a caricOlBERESA le maggiori spese e i danni.
Art. 26
Validita dell’offerta
1. L'IMPRESA pu0 svincolarsi in caso di mancatgudtizione del contratto entro 180 giorni naturali e
consecutivi decorrenti dalla data fissata percezione dell’offerta.
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2. Ai sensi dell'art. 11, co. 6, del D.lgs. 163/80&a FEM pud chiedere allIMPRESA il differimenth detto
termine.
Art. 27
Stipulazione del contratto e spese contrattuali
1. Il contratto viene stipulato, ai sensi di quadisposto dall’articolo 11, comma 10 del d.lgs. /D63 non
prima di 35 giorni dall'invio dell’'ultima delle coumicazioni del provvedimento di aggiudicazione di¢fia.
Il contratto e perfezionato quale scrittura private autenticata soggetta ad imposta di bolloytea te copie)
posta a carico dellIMPRESA (pari ad euro 14,62attprdici/62 - ogni 100 righe di contratto).
Per importi contrattuali presunti superiori ad e8®000,00 (cinquantamila/00), il contratto e gmikio a
registrazione con oneri in capo allIMPRESA (patieuro 172,13 in misura fissa quale imposta dstepi
Per importi contrattuali presunti inferiori ad eu6.000,00 (cinquantamila/00), al contratto (suamnbe le
copie) verra apposto il timbro postale per la datda con oneri in capo dellIMPRESA (pari ad eQré0 per
ogni pagina).
2. Se 'IMPRESA non dovesse presentarsi per lalsizione del contratto o non fosse in grado diiesila
documentazione richiesta, la FEM annulla con attivato I'aggiudicazione. In tal caso l'aggiudicazé
awviene in favore dell’'lmpresa che segue in graigaton eventuale richiesta di risarcimento dehdesubito
dalla FEM.
3. Nel caso di cui al comma precedente sono conmagarico dellIMPRESA le maggiori spese sostenute
dalla FEM.
4. Tutte le spese relative al contratto e qualsiisi spesa fiscale anche susseguente (IVA irjchos® a carico
dellIMPRESA.
Art. 28
Legge applicabile

1. Per quanto non disposto dalla documentaziorgaii trova applicazione la L.P. n. 23/1990, igsl.l
163/2006 e il DPR 207/2010.
2. Il servizio dovra inoltre rispondere ai requisit cui alle norme della L. 30.04.1962 n. 283 4an, per
guanto riguarda i distributori automatici, alle mer della L. 11.06.1971, n. 426 e successive inteégng
sull'attivita di somministrazione di alimenti e [@we effettuata in luoghi aperti al pubblico, alle
disposizioni del DPR 26.03.1980 n. 327 e successnlificazioni, sulla disciplina igienica della
produzione e della vendita delle sostanze alimeatdelle bevande, alla Direttiva 93/43 CEE, retzepbdn
D.Lgs 26.05.1997 n. 155 in materia d'igiene deidatti alimentari, ed alle normative fiscali vigerii
materia.
Art. 29
Definizione delle controversie
1. Le eventuali controversie inerenti l'interpreteme e I'esecuzione del contratto saranno preterdite
definite in via bonaria tramite I'instaurazioneui contraddittorio tra 'IMPRESA e FEM.
2. Il ricorso all’arbitrato potra avvenire unicantenin virtu della sottoscrizione di uno specifico
compromesso arbitrale. Qualora una delle parti sattoscriva tale compromesso, la controversia verra
decisa dalla competente autorita giudiziaria debfet Trento.
Art. 30
Doveri del personale

1.1l personale che effettua il rifornimento deitdisutori o che venga a contatto con le sostanzeeatari
poste in distribuzione, anche se in confezioni shjueve attenersi alle prescrizioni di cui allZ4tdel
D.P.R. n. 327 del 26 marzo 1980 - Regolamento eliiesone della L. 30 aprile 1962, n.283 - e sudeess
modificazioni - 0 normative nazionali e comunitafien materia di disciplina igienica della produzée
della vendita delle sostanze alimentari e delleabde e in possesso del libretto di idoneita saaitircui
all'art. 37 del D.P.R. citato.
2. L'IMPRESA, dovra istruire il proprio personalffiaché si attenga alle seguenti disposizioni:

* provveda alla riconsegna di cose, indipendentendmit@alore e dallo stato, che dovesse rinvenire

nel corso dell’espletamento del servizio;
» comunichi immediatamente al referente qualunquentevaccidentale (es danni non intenzionali,
ecc.) che dovesse accadere nell’espletamento Witise

1. Il personale della ditta concessionaria dovra isdos il cartellino di riconoscimento, riportante la

denominazione della ditta ed il nominativo del digente, corredato da fotografia e riportante la

qualifica
2. Limpresa e il suo personale dipendente si impegnéspettare i regolamenti e disposizioni interne

portate a sua conoscenza della FEM.
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Art. 31
Trattamento dati personali
1. Ai sensi del d.Igs. 196/2003, le parti presteawiproco consenso al trattamento dei dati persdeatjuali
verranno a conoscenza in relazione alla stipul&zexhesecuzione del contratto e si obbligano didaatili
esclusivamente a tal scopo. L'IMPRESA garantisasdbluta riservatezza irelazione a tutte le
informazioni, riguardanti la FEM, il suo personaele sueattivita, di cui venisse a conoscenza in
conseguenza dell'instaurazione del rapporto cantka.
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All. A — “C OLLOCAZIONE , QUANTITA E TIPOLOGIA DEI DISTRIBUTORI . STIMA DEI POTENZIALI
FRUITORI”

I distributori dovranno essere installati nei lupgtel numero e con le caratteristiche sotto indica
FONDAZIONE EDMUND MACH- ISTITUTO AGRARIO SAN MICHEIE

Sede centrale FEM - Via Edmund Mach, 1 - San MehAdIAdige (TN)
n.25 distributori automatici + n. 1 semiautomatcoialde

TIPO LUOGO
BEVANDE CALDE CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PIANO TERRA
SNACK CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PIANO TERRA
BEVANDE CALDE CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PIANO TERRA
BEVANDE FREDDE CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PIANO TERRA
BEVANDE CALDE CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PRIMO PIANO
BEVANDE CALDE CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PRIMO PIANO
BEVANDE FREDDE E SNACK CENTRO ISTRUZIONE E FORMAZIONE PRIMO PIANO
BEVANDE CALDE PREFABBRICATO AMBIENTE
BEVANDE FREDDE E SNACK PREFABBRICATO AMBIENTE
BEVANDE CALDE SEGRETERIA DEI LABORATORI
BEVANDE FREDDE E SNACK SEGRETERIA DEI LABORATORI
BEVANDE CALDE PROTEZIONE PIANTE/INSETTARIO
BEVANDE FREDDE E SNACK PROTEZIONE PIANTE/INSETTARIO
BEVANDE CALDE CENTRO RICERCA E INNOVAZIONE
BEVANDE FREDDE E SNACK CENTRO RICERCA E INNOVAZIONE

CENTRO RICERCA E INNOVAZIONE

SEMIAUTOMATICO A CIALDE (ufficio DIRIGENTE)

BEVANDE CALDE UFFICI MONASTERO
BEVANDE FREDDE E SNACK UFFICI MONASTERO
BEVANDE CALDE CONVITTO
SNACK CONVITTO
BEVANDE FREDDE CONVITTO
GELATI CONVITTO
CONVITTO

BEVANDE CALDE COMPATTO (UFFICIO ASSISTENTI)

BEVANDE CALDE AZIENDA AGRICOLA
BEVANDE FREDDE E SNACK AZIENDA AGRICOLA
BEVANDE CALDE COMPATTO CENTRO SERVIZI OPERATIVI

Sede FEM pressBIC Mezzolombardo (TN) Dipartimento Istruzionetpsecondaria e universitaria
e uffici Centro Trasferimento Tecnologico- Vialefito - Mezzolombardo
n. 2 distributori automatici

TIPO
BEVANDE FREDDE E SNACK
BEVANDE CALDE
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Sede FEM di Vigalzano - Via della Val, 2 - Pergifedsugana Fraz. Casalino
n. 2 distributori automatici
TIPO
BEVANDE FREDDE E SNACK
BEVANDE CALDE

Sede FEM distaccata di San Michele All'Adige (Ufientro trasferimento tecnologico) — Via Tamanéhi,
(semiautomatico a cialde) e 10b (gli altri distrtiou)
n. 3 distributori automatici + 1 semiautomaticaalde

TIPO
BEVANDE CALDE
SNACK
BEVANDE FREDDE
SEMIAUTOMATICO A CIALDE

Sede FEM di Rovereto - Via Navicello, 3
n. 1 semiautomatico a cialde

TIPO
SEMIAUTOMATICO A CIALDE

TOTALE COMPLESSIVO: n. 32 distributori automatici + 3 semiautomatici a cialde
N.B. i distributori semiautomatici a cialde sono cbocati presso le sedi indicate_a titolo di comodat

d’'uso gratuito (per guesti non deve essere fatta twfferta economica ) FEM si impegna ad acquistare
le cialde distribuite dall’aggiudicatario.

Ai fini dell'offerta economica, per la definiziongel bacino d'utenza potenziale, si forniscono le
seguenti informazioni a carattere puramente inidica non vincolante:

EDIFICIO/SEDE Numero STIMA UTENTI
distributori da
installare
(cfr.tabella sopra)

San Michele a/Adige Centro 7 Studenti : 840
Istruzione e Formazione Dipendenti : 135 (insegnanti e

amministrativi)
San Michele a/Adige 2 32
prefabbricato Ambiente
San Michele a/Adige Segreteria 2 75
laboratori
San Michele a/Adige Protezione 2 50
Piante/Insettario
San Michele a/Adige Palazzina 2 150
Centro Ricerca e Innovazione + 1 semiautomatico a per semiautomatico a cialde:4

cialde

San Michele a/Adige Uffici 2 80
Monastero
San Michele a/Adige Convitto 5 Studenti : 170

Dipendenti : 17

per distributore compatto nell’ufficio
assistenti: 20

San Michele a/Adige Azienda 2 Durante la raccolta:40
agricola Altri periodi dell'anno:15
San Michele a/Adige Centro 1 5
Servizi Operativi
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BIC Mezzolombardo 2 100

Vigalzano di Pergine — Loc. 2 35

Casalino

San Michele a/Adige Via 3 55

Tamanini + 1 semiautomatico a per semiautomatico a cialde: 10
cialde

Rovereto — Navicello 1 semiautomatico a 15
cialde

E’ inoltre sempre presente un numero indefinitoateaato di visitatori.

Per quanto riguarda I'utenza del Centro Istruzien®rmazione, I'utilizzo per studenti & limitato soli
periodi di intervallo e pausa per il pranzo e reigdo scolastico.

Si precisa inoltre che presso la sede di Via Maghresente il servizio di bar interno e l'utilizzeld
distributore da parte dell’'utenza e facoltativo.

Pertanto I'impresa non potra avanzare alcuna sthje pretesa, né richiedere modifiche del cdotyzer

la eventuale mancata partecipazione degli utenti.

L’offerta riguardera il canone offerto per il sea distribuzione automatica, comprensivo della
concessione per linstallazione delle appareccreatella partecipazione alle spese elettrichepdsumo
dell'acqua e smaltimento rifiuti.
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Allegato B “PREZZI MASSIMI PRODOTTI IN VENDITA "

| prezzi di vendita dei prodotti offertilevono essere esposti in modo visibile all’'utenza devono essere
identici per tipologia di prodotto in tutte le appechiature distributrici installate.

| prezzi indicati sono stati elaborati in seguitbua’indagine di mercato.

Il prezzo (IVA compresa) non potra essere superiora quello di seguito indicato In caso di indicazione
di una “forchetta” di prezzo, e discrezione delfpirasa aggiudicataria applicare i prezzi per ciasgtioolo,
in base al loro valore di mercato, e con il findladenassimizzazione delle vendite. FEM a frontaidgoli
prezzi non in linea con quelli di mercato, potréedere che siano rettificati.

Nei distributori di bevande calde deve essere congéa I'erogazione con_l'opzione “senza bicchieree
deve essere incentivata con la scontistica sottodinata. La differenziazione di prezzo tra I'opzione
“con bicchiere “ e I'opzione “senza bicchiere” deveessere esposta in modo ben visibile all’'utenza.

Non é prevista la differenziazione di prezzo tragerzione con chiave ed erogazione con moneta.

Tipologia prodotti Prezzo(Euro) Prezzo(Euro) senza
con bicchiere bicchiere

Bevande calde 0,40 0,35

Bevande calde ottenute da 0,45 0,40

miscele, in cialde di qualita

superiore

Il prezzo delle bevande calde per i distributerngautomatici a cialde é pari a Euro 0,35 a cialslaprensiva
del bicchiere, paletta e bustina di zucchero mosedo

Tipologia prodotti Prezzo massimo(Euro)
Acqua in P.E.T. 50 cl naturale o frizzante 0,35
Bevande in lattina 33 cl 0,55
Bevande in P.E.T. 50 cl (the freddo, ecc.) 0,70
Bevande in tetrapak 20 cl (succhi di frutta) 0,45
Succhi di frutta bio 20 cl 1,00
Crackers (due razioni), schiacciatine, taralli g

) 0,40
patatine
Merendine dolci 0,45
Macedonia in lattina 1,00
Snack vari 0,45-0,60
Snack biologici ed equo-soliddtiome da S.7J. 0,50-1,00
Brioches gusti vari 0,40
Bicchiere vuoto 0,05
Caramelle e chewing gum in astuccio 1,20
Vaschetta frutta fresca 1,20-1,80
Yogurt da bere 200 gr 1,00
Gelati confezionati
Cono 1,00
Biscotto 1,00
Gelato con stecchino 0,90
Ghiaccioli 0,60
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